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ZÁPIS O REKLAMACI 

 

 
 

 
 

Číslo smlouvy/zakázky:  
Kontaktní osoba:  
Adresa:  
Mobil:  

Datum montáže:  

Popis nebo projev závady*: 
Pozice v objednávce: 
Přiložte fotodokumentaci 
 
           
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
*) Co nejpodrobněji specifikujte závadu, jak se projevuje, za jakých 
okolností vzniká, případně jaká je četnost výskytu při opakování 
vady.  

Popis nebo projev závady*: 
Pozice v objednávce: 
Přiložte fotodokumentaci 
 

Požadovaný způsob řešení reklamace: 
☐ Oprava  
☐ Výměna 
☐ Sleva 
☐ Jiné (specifikujte) 
 

Podpis zákazníka:                                                           
 
 
Datum:                                           
 

Vyjádření: (vyplní dodavatel) 
 
 
 
 
 
Datum provedení opravy:                                                 
 


